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Como proteger meus dados?

Além dos cuidados basicos de seguranca, como senhas diferentes, uso de multiplo fator de autenticacdo
e o uso de biometria, vale a pena reforcar algumas dicas importantes para evitar fraudes. Algumas delas
sdo:

« Documentos de identificacdo, como: CPF, RG e outros, sdo importantes demais para serem divulgados
em qualquer situacdo.

* Leia e se informe ao preencher formuldrios, contratar servicos online e instalar aplicativos no seu
dispositivo e analise sobre a real necessidade de fornecer aquela informacdo solicitada. Na divida, nao
forneca seus dados pessoais.

* Os servicos e empresas, como bancos, ndao precisam validar dados por telefone.

* Durante um cadastro presencial: ndo permita que os funcionarios saiam de seu campo de visdao com os
seus documentos em maos.

O que Fazer quando meus dados forem usados?

As empresas podem ser responsabilizadas com penalidades que vao desde adverténcia a multa simples,
além da exposi¢do negativa na midia, efeito colateral da ma gestdo de dados.

Qualquer titular de dados pessoais podera acionar a empresa ou 6rgao que custodie seus dados, sendo
recomenddvel seguir os seguintes passos:

* Tentar contato com a empresa ou 6rgao, mediante requerimento para a obtencdo de informagées ou
providéncia em relacdo a seus dados.

:jAcJogar a Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD), acerca de violacdo as normas de protecao
e dados.

* Exercer seus direitos em juizo, caso haja a necessidade da reparacao pelos danos materiais ou morais
sofridos.
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